
69 %83 % 43 % 55 %

In Île de France

ont rencontré des difficultés
pour effectuer une
transaction mobile

84%40%
des utilisateurs se tourneront
vers la concurrence après une
mauvaise expérience mobile

73 %63 %86 % 65 %

M-COMMERCE EN 2022 ET AU-DELÀ

Le shopping mobile est là pour durer !

www.front-commerce.com

Le commerce mobile
pourrait générer plus de

de la population
mondiale

possède un
smartphone

de toutes les ventes
en ligne seront
effectuées sur

mobile d'ici 2024

de l'utilisation
mondiale d'internet

est consommée
par les mobiles

des visiteurs
récurrents sont
des utilisateurs

mobiles 

$728 milliards

Les ventes mobiles ont
augmenté de 15 % en 2020 et

ont généré

$359 milliards

Créez du lien avec les
jeunes générations

Bilan du M-Commerce en 2022 et les projections
des meilleurs experts en données.

Sources: CleverTap, Data.ai, Insider Intelligence, Tapjoy, Ipsos, Global
Market Insights, Statista, Shopify

Le marché des smartphones

de revenus d'ici 2025

La Gen Z passe en
moyenne 6 heures 30 par

jour sur leur portable.

Mais les attentes des 
consommateurs sont élevées

des milléniaux
font des achats
sur mobile 1 à 4
fois par semaine

des 18-24 ans
utilisent

régulièrement
leur mobile pour
faire des achats

des adolescents
achètent en ligne

Social commerce sales are
set to triple by 2025

de la génération
Z ont effectué un

achat suite à la
suggestion d'un

influenceur

de revenus en 2021
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